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هذا الملف نموذج تعليمي أعدّه فريق توبرز ليوضح بنية خطة رسالة ماجستير في العلوم السياسية

وطريقة صياغة كل عنصر فيها. الدراسة افتراضية، والفترة الزمنية للتوضيح فقط، ويجب استبدالها

ببيانات دراستك الفعلية والالتزام بدليل كليتك.

أولًا: مقدمة الدراسة

لم تعد الدبلوماسية حكرًا على القنوات الرسمية المغلقة، فقد أتاحت المنصات الرقمية للدول أن

تخاطب الرأي العام في الخارج مباشرة، وأن تعرض صورتها وسياساتها دون وسيط. ويرتبط هذا

التحول بمفهوم القوة الناعمة، أي قدرة الدولة على التأثير بالجذب والإقناع لا بالإكراه.

ومن هنا تأتي هذه الدراسة لتبحث في الكيفية التي توظف بها الدولة أدوات الدبلوماسية

الرقمية لتعزيز قوتها الناعمة، بالتطبيق على حالة المملكة العربية السعودية.

ثانيًا: مشكلة الدراسة

تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:

كيف تسهم الدبلوماسية الرقمية في تعزيز القوة الناعمة للمملكة العربية السعودية خلال فترة

الدراسة؟

ا: أسئلة الدراسة ثالثً

ما المقصود بالدبلوماسية الرقمية وما أدواتها؟1. 

ما مصادر القوة الناعمة للمملكة العربية السعودية؟2. 

ما أبرز مضامين الخطاب الدبلوماسي الرقمي للمؤسسات محل الدراسة؟3. 

ما التحديات التي تواجه توظيف الدبلوماسية الرقمية، وما سبل تطويرها؟4. 

ا: فرضية الدراسة رابعً

تنطلق الدراسة من فرضية مفادها أن اتساع توظيف أدوات الدبلوماسية الرقمية يرتبط إيجابيًا

بتعزيز القوة الناعمة للدولة وتحسين صورتها الخارجية.



ا: أهداف الدراسة وأهميتها خامسً

توضيح الإطار المفاهيمي للدبلوماسية الرقمية والقوة الناعمة.

تحليل مضمون الخطاب الدبلوماسي الرقمي في الحسابات الرسمية محل الدراسة.

تقديم مقترحات لتطوير الأداء الدبلوماسي الرقمي.

وتكمن الأهمية العلمية في قلة الدراسات العربية التي تربط بين المفهومين بالتطبيق على حالة

محددة، والأهمية العملية في إفادة العاملين في الحقل الدبلوماسي والإعلامي.

ا: حدود الدراسة سادسً

الحدود الموضوعية: توظيف المنصات الرقمية في العمل الدبلوماسي وعلاقته بالقوة

الناعمة.

الحدود المكانية: المملكة العربية السعودية.

الحدود الزمانية: فترة يحددها الباحث )خمس سنوات مثلًا( ويبرر اختيارها.

ا: الإطار النظري والمفاهيم سابعً

تستند الدراسة إلى مفهوم القوة الناعمة كما صاغه جوزيف ناي، الذي يحدد مصادرها في

الثقافة والقيم السياسية والسياسة الخارجية. ويُعرَّف المفهومان إجرائيًا على النحو التالي:

الدبلوماسية الرقمية: استخدام الجهات الرسمية للمنصات الرقمية في التواصل مع الجمهور

الخارجي وتحقيق أهداف السياسة الخارجية.

القوة الناعمة: قدرة الدولة على التأثير في الآخرين بالجذب والإقناع.

ا: منهج الدراسة وأدواتها ثامنً

تعتمد الدراسة منهج دراسة الحالة، مع الاستعانة بالمنهج الوصفي التحليلي وأسلوب تحليل

حلل عينة قصدية من منشورات الحسابات الرسمية المختارة وفق استمارة تحليل المضمون. وتُ

ستكمل البيانات بالوثائق تتضمن فئات الموضوع، واللغة المستخدمة، والجمهور المستهدف. وتُ

والتقارير الرسمية المنشورة.



الحياد شرط أساسي في البحوث السياسية؛ فاعرض الوقائع والمواقف كما هي، وافصل بين الوصف

والتقييم، ووثّق كل معلومة من مصدرها.

ا: فصول الرسالة المقترحة تاسعً

الفصل الأول: الإطار العام للدراسة والدراسات السابقة.1. 

الفصل الثاني: الإطار النظري: الدبلوماسية الرقمية والقوة الناعمة.2. 

الفصل الثالث: مصادر القوة الناعمة للمملكة وأدوات دبلوماسيتها الرقمية.3. 

الفصل الرابع: الدراسة التحليلية: عرض النتائج ومناقشتها.4. 

الخاتمة: النتائج والتوصيات.5. 
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